Rozporzadzenie Ministra Zdrowia w sprawie szczegélowego trybu i sposobu dzialania
Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego

Dz.U.06.16.126
zmiana Dz.U.10.84.552

ROZPORZADZENIE
MINISTRA ZDROWIAY
z dnia 13 stycznia 2006 r.
W sprawie szczegélowego trybu i sposobu dzialania
Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego

Na podstawie art. 10b ust. 6 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego
(Dz. U. Nr 111, poz. 535, z p6zn. zm.?) zarzadza sig, co nastepuje:

§1.

1. Rzecznik Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego, zwany dalej ,,Rzecznikiem”, realizuje swoje

zadania w szczeg6lnoscei przez:

1) przyjmowanie ustnych i pisemnych skarg pacjenta przebywajacego w szpitalu psychiatrycznym,
skarg rodziny pacjenta, jego przedstawiciela ustawowego lub osoby sprawujacej faktyczna
opieke nad pacjentem, oraz ocene zasadnosci skargi;

2) zapewnienie pacjentowi dostepu do informacji prawnej;

3) pomoc w sporzadzeniu i ztozeniu skargi do kierownika szpitala psychiatrycznego lub innych
instytucji;

4) udzielanie pomocy pacjentowi wypisanemu ze szpitala psychiatrycznego, jesli skarga zostata

ztozona w trakcie pobytu pacjenta w szpitalu psychiatrycznym, a procedura rozpatrywania skargi
nie zostata zakonczona.

2. Rzecznik przed rozpoczeciem postepowania wyjasniajacego w zwiazku z ustng lub pisemng
skargg, informuje pacjenta o zakresie swoich kompetencji.

§ 2.

Rzecznik wykonuje czynnosci, o ktérych mowa w § 1, w oddziatach psychiatrycznych w szpitalach
og6lnych, klinikach psychiatrycznych, sanatoriach dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi i innych
zakladach opieki zdrowotnej sprawujgcych catodobowg opieke psychiatryczng lub odwykowa, przy
czym swoim dziataniem obejmuje obszar terytorialny nie wigkszy niz wojewédztwo.

§ 3.

Rzecznik, z wlasnej inicjatywy, dokonuje oceny przestrzegania praw pacjentow, w szczegolnosei w
odniesieniu do pacjentéw:

1) przyjetych do szpitala psychiatrycznego bez zgody;
2) wobec ktérych zastosowano przymus bezposredni;
3) niezdolnych do wyrazenia zgody lub stosunku do przyjecia albo leczenia;

4) przebywajacych w szpitalu psychiatrycznym na mocy orzeczenia sagdowego o zastosowaniu
srodka zabezpieczajacego.



§ 4.

Rzecznik prowadzi dziatalnogé informacyjno-edukacyjng poprzez:

1) organizowanie we wspétpracy z samorzadem pacjentéw spotkari majacych na celu informacje o
prawach przystugujacych pacjentowi;

2) wyjasnianie pacjentowi, jego rodzinie, przedstawicielowi ustawowemu lub opiekunowi
prawnemu lub faktycznemu watpliwosci, w szczegblnosci zwigzanych ze skierowaniem i
przyjeciem do szpitala psychiatrycznego, stosowaniem $rodkow przymusu oraz postepowaniem
leczniczym.

§ 5.

1. Rzecznik prowadzi dokumentacje skarg pacjenta oraz podjetych dziatan i wykonywanych
czynnosci.

2. Dokumentacja, o ktérej mowa w ust. 1, dzieli sie na:

1) indywidualng, odnoszaca si¢ do skarg lub pytan poszczegblnych pacjentow;

2) zbiorczg dotyczaca poszczegolnych rodzajow skarg lub pytan.

3. Przechowywanie i ochrona dokumentacji odbywa sie zgodnie z przepisami o dokumentacji
medyczne;.

§ 6.

Rzecznik przedstawia Dyrektorowi Biura Praw Pacjenta okresowe informacije dotyczace
przestrzegania praw pacjenta oraz dziatafi podejmowanych w tym zakresie, nie rzadziej niz 2 razy
W roku, a takze w przypadku zazadania informacji przez Dyrektora Biura Praw Pacjenta.

§7.
1. Rzecznik umieszcza na tablicach informacyjnych, w izbie przyjeé oraz w oddziatach szpitala
psychiatrycznego, informacje o mozliwoséci korzystania z pomocy Rzecznika przez pacjenta, jego

przedstawiciela ustawowego lub osobg sprawujaca faktyczng opieke nad pacjentem.
2. Na tablicach informacyjnych umieszcza si¢ dni, godziny i miejsca przyje¢ Rzecznika.

§8.

Rozporzadzenie wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia.

MINISTER ZDROWIA

PMinister Zdrowia kieruje dzialem administracji rzadowej - zdrowie, na podstawie § 1 ust. 2
rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 31 pazdziernika 2005 r. w sprawie szczegotowego
zakresu dziatania Ministra Zdrowia (Dz. U. Nr 220, poz. 1901).

2) Zmiany wymienionej ustawy zostaly ogtoszone w Dz.U. z 1997 r. Nr 88, poz. 554 i Nr 113, poz.
731,z 1998 r. Nr 106, poz. 668, z 1999 r. Nr 11, poz. 95, z 2000 r. Nr 120, poz. 1268 oraz z 2005 .
Nr 141, poz. 1183, Nr 167, poz. 1398 i Nr 175, poz. 1462.



